
 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลวังสามหมอ โทร.๐๔๒ ๓๘๗๗๔๐ ต่อ ๑๐๑ 

ที ่ อด.๐๐๓๒.๓๐๑/1589                              วันที ่   30  สิงหาคม  ๒๕๖5 

เรื่อง  รายงานผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วัน ต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลวังสามหมอ 

 อ้างถึงเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ของศูนย์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานรัฐ ส านักงานคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ ในหัวข้อ MOIT 11 ก าหนดให้มีการตอบสนองต่อเนื่องร้องเรียน และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
และสั่งการหรืออนุญาตให้น าผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วัน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อเป็นหลักฐานในระบบ MITAS 

 ในการนี้ กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลวังสามหมอ ขอเรียนให้ทราบว่ากลุ่มกฎหมายที่รับผิดชอบ
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วัน ไม่มีกาด าเนินการแจ้งให้ผู้ร้องเรียน
ทราบเนื่องจากเป็นการ้องเรียนโดยไม่มีการระบุชื่อผู้ร้องเรียน และขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูลการรายงานทาง
เว็บไซต์โรงพยาบาลวังสามหมอ  https://www.wangsammohospital.go.th เพ่ือให้เจ้าหน้าที่และ
ประชาชนทั่วไปได้ทราบโดยทั่วกัน 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติ  

 

                    
                                            (นางสุพรรษา พุทธโกศา) 
                                        เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
 
       
            

           (นายสุนันท์ สุวรรณ) 
               นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
 

- อนุมัติ ด าเนินการ 
 

             
 
                    (นายเกรียงไกร  ไกยวรรณ์) 
               ผู้อ านวยการโรงพยาบาลวังสามหมอ 
 
 
 

 

https://www.wangsammohospital.go.th/

